
Digitale Hilfen zur Unterstützung und 
Organisation des Beratungsprozesses

Digitale Pflegeberatung 4.0
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Was nutzt Ihr/ nutzen Sie?



 Administration 
●Klienten-Verwaltung 
●Mitarbeiter, Teams 
●Dokumentation 
●Genehmigungs- 

verfahren 
●Abrechnung Kassen
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Kommunikation 
●Mail,Chat, Phone 
●Konferenzsysteme 
●Gemeinsame Info-, 

Arbeits- und 
Austauschplattform 
mit Familien

Care-Management 
●Leistungserbringer 
●Partner 
Beratung / Case-M. 
●Anamnese 
●Assessment/NBA 
●Pflegegradrechner 
●Versorgungsplan 
●Netzwerk Management 

Was wird benötigt?
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Anbieter
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 Case Management 

https://go.onbase.com/
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Anbieter
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 Case Management  Elektronische  
Genehmigung

https://go.onbase.com/
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Anbieter
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 Pflegeberatung 

 Case Management  Elektronische  
Genehmigung

https://go.onbase.com/
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Anbieter
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Basisfunktionen  

• Detaillierte Stammdatenmaske 
• Elektronische Klientenakte 
• Wiedervorlage mit Terminen und Fristen 
• AdressManager 
• Spezifische Auswertungen und Statistiken 
• Dokumentenvorlagen 
• Verwaltung von Zugriffsrechten 
• Integrierte Kalenderfunktion 
• E-Mailanbindung

Linkservice:https://www.tau-cloud.de/wp-content/uploads/2015/10/Datenblatt_Tau-Cloud_allgemein-1.pdf

Positionierung:  
„Die mobile Softwarelösung zur Datenerfassung und Verwaltung - per Tablet, Smartphone oder auch am PC“
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Anbieter
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Basisfunktionen  

• Klientenverwaltung 
• Case Management 
• Versorgungsplanung 
• Benutzer- und Rechteverwaltung 
• Assessmentinstrumente (ICF etc.) 
• Klientenakte 
• Zentrale Datenbank für die Netzwerkpflege 
• Statistik- und Berichtsfunktionen 

Linkservice:https://nubedian.de/wp-content/uploads/2018/09/CareCM-Anwenderbericht-Consilio.pdf

Positionierung: „Softwarelösung für Beratungsstellen im Sozial- und Gesundheitswesen“

Kommt in Q1 2019
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Anbieter
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Positionierung:  
„Die mobile Softwarelösung zur Datenerfassung und Verwaltung - per Tablet, Smartphone oder auch am PC“
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Anbieter
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Basisfunktionen  

• Klientenverwaltung 
• Case Management 
• Versorgungsplanung 
• Benutzer- und Rechteverwaltung 
• Assessmentinstrumente (ICF etc.) 
• Klientenakte 
• Zentrale Datenbank für die Netzwerkpflege 
• Statistik- und Berichtsfunktionen 

Linkservice:https://nubedian.de/wp-content/uploads/2018/09/CareCM-Anwenderbericht-Consilio.pdf

Positionierung: „Softwarelösung für Beratungsstellen im Sozial- und Gesundheitswesen“

Kommt in Q1 2019

Monatliche Lizenzkosten = 69 Euro
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Anbieter
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Basisfunktionen  

• Klientenverwaltung 
• Case Management 7a-Modul 
• Versorgungsplanung 
• Benutzer- und Rechteverwaltung 
• NBA Assessment 
• Hilfenetzwerk und Hilfsangebote 
• Aufwandskontrolle 
• Statistik- und Berichtsfunktionen 

Linkservice:https://www.synectic.de/software/syncase-pflegeberatung-wohnberatung/

Positionierung: DIE SOFTWARE VOM MARKTFÜHRER 



Copyright: TAG DER PFLEGEBERATUNG e.V. - alle Fotos lizensiert bei iStock und fotolia

Anbieter
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Basisfunktionen  

• Klientenverwaltung 
• Case Management 7a-Modul 
• Versorgungsplanung 
• Benutzer- und Rechteverwaltung 
• NBA Assessment 
• Hilfenetzwerk und Hilfsangebote 
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Linkservice:https://www.synectic.de/software/syncase-pflegeberatung-wohnberatung/

Positionierung: DIE SOFTWARE VOM MARKTFÜHRER 
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Anbieter
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Anbieter
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Anbieter
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Basisfunktionen  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Anbieter
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Linkservice:https://www.synectic.de/software/quovero-pflegeberatung-wohnberatung//

Positionierung: DIE SOFTWARE VOM MARKTFÜHRER 

Basisfunktionen  

• Klientenverwaltung 
• Case Management 7a-Modul 
• Versorgungsplanung 
• Benutzer- und Rechteverwaltung 
• NBA Assessment 
• Abrechnungen Kasse/Privat 
• Hilfenetzwerk und Hilfsangebote 
• Aufwandskontrolle 
• Statistik- und Berichtsfunktionen 
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Anbieter
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Basisfunktionen  

• Klientenverwaltung 
• Case Management 7a-Modul 
• Versorgungsplanung 
• Benutzer- und Rechteverwaltung 
• NBA Assessment 
• Hilfenetzwerk und Hilfsangebote 
• Aufwandskontrolle 
• Statistik- und Berichtsfunktionen 
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Anbieter
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Basisfunktionen  

• Klientenverwaltung 
• Case Management 7a-Modul 
• Versorgungsplanung 
• Benutzer- und Rechteverwaltung 
• NBA Assessment 
• Abrechnungen Kasse/Privat 
• Hilfenetzwerk und Hilfsangebote 
• Aufwandskontrolle 
• Statistik- und Berichtsfunktionen 

Linkservice:https://www.synectic.de/software/quovero-pflegeberatung-wohnberatung//

Positionierung: DIE SOFTWARE VOM MARKTFÜHRER 

✓ Q1 Start Berliner Pflegestützpunkte 

✓ Usergruppe Freiberufliche Pflegeberater/innen 01/2019 

✓ Release in Q2/Q3 2019 

✓ Sonderkonditionen für TAG DER PFLEGEBERATUNG e.V. Mitglieder 

✓ Monatliche Lizenzkosten = 49 Euro
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Ausblick
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Mögliche Lösungsansätze für Diskussionen:  

„L35“

Quo Vadis Pflegebedarf in Deutschland

Pflegeberatung:

 Lebensbegleitende   
 Beratung familiärer  
 Pflegeteams. 
 Mehr Entlastung durch  
 Assistenzleistungen. 
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Beratung familiärer  Pflegeteams
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Digitale Unterstützung für die Zusammenarbeit mit Pflegeteams 
(Betroffene, Pflegende Angehörige, Pflegeberater/in) 

Pflegeberater/in

Pflegende AngehörigeBetroffene
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Beratung familiärer  Pflegeteams
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Beratung familiärer  Pflegeteams
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Beratung familiärer  Pflegeteams
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Beratung familiärer  Pflegeteams
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Beratung familiärer  Pflegeteams
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Digitale Unterstützung für die Zusammenarbeit mit Pflegeteams 
(Betroffene, Pflegende Angehörige, Pflegeberater/in) 

Pflegeberater/in

Pflegende AngehörigeBetroffene



Danke für Ihre Aufmerksamkeit!

Digitale Pflegeberatung 4.0
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