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Was durfen
Sie
erwarften...
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Was ist das Problem?

Was hat A. Antfonovski erkannt?e

Was ist Salutogenesee

Weshalb ist Salutogenese bis heute bedeutende

Warum sollte Salutogenese auch in der
Pflegeberatung umgesetzt werden?¢

Wie kdnnte Salutogenese in der Pflegeberatung
konkret umgesetzt werdene
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Was ist das Problem...

Frau W. 43 Jahre, verheiratet, 2 Kinder Frau H. 78 Jahre, verwitwet
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Das Eisbergmodell (S. Freud)
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Was ist das Problem?@

Die Mitarbeiter unseres grol3ten Pflegedienstes leiden unfter:

» Psychische- und Verhaltensstorungen
» Belastungsstorungen

®» Depressionen

» Schlafstorungen

Krankheiten des Verdauungssystems

» Frkrankungen des Muskel-Skelett-Systems und des
Bindegewebes

» Krankheiten der Wirbelsaule und des RUckens
» Gelenkerkrankungen/ Schmerzen allgemein Quelle:Barmer Report 2018
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Angebote der
Ptlegeberatung

®» |nformationsweitergabe
®» Ansatz Case-Management
» Beratung rund um Dienstleister/Vermittlung

» |UnterstUtzung bei der
Beantragung/Vorbereitung/DurchfUhrung einer Begutachtung

» UnterstUtzung beim Widerspruch

» Mediation zw. Pflegeversicherung/Sozialamt/weiteren
Kostentragern

» Vermittlung, Verweis an weitere Unterstutzer (z.B. SHG,
Gesprdchskreise, Schulungsangebote, Vortradge usw.)
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Was hat Aaron
Antonovsky erkannte

» Ansatz der Salutogenese

=» Was erhalt den Menschen
gesund?

Salutogenese versus
Pathogenese

» Gesundheitstorderung
» Pravention

» Sence of Coherence
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Salutogenese:
Was erhalt den
Menschen gesund?

» Generelle Widerstandsressourcen
(intern/extern)

= Koharenzgefunhil:

» \erstehbarkeit

» Bewdltigbarkeif/Handhabbarkeit
» Sinnhaftigkeit/Bedeutsamkeit
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Das Koharenzgefuhl

» Verstehbarkeit Informationen zum
Krankheitsbild,
wichtige Aspekte bei der Pflege und
Versorgung

=» Bewdlligbarkeit/Handhabbarkeit Was
bendtigen Sie genau, um sich bei der
Versorgung gut zu fUuhlen?
Wer kann langfristig in welcher Phase
unterstUtzene Wo sehen Sie im Augenblick
die grolsten Herausforderungene

= Sinnhaftigkeit/Bedeutsamkeit Warum ist fUr Sie
die Versorgung lhres Angehdrigen so wichtige
Welche Auswirkungen konnte diese Situation in
2 oder 5 Jahren auf |hr Leben habene
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Gegenuberstellung der
Pflegeberatungskonzepte (teilweise)

Quelle: modifiziert nach A.Palesch: Ambulante Pflegeberatung — Grundlagen und Konzepte fur die Praxis (S. 46-47), Kohlhammer Verlag, Stuttgart 2019

INeu: Systemische Pflegeberatung Beratung nach § 7a SGB XI

Zielgruppen [Neu: Sorgende & pflegende Angehdrige Alle Pflegebedurftigen und deren
Angehdrigen/Betreuer/Bevollmachtigte

Leistungs-  [Pflegefachkrafte mit systemischer Ausbildung |Altenpfleger/in Gesundheits- und

eroninger b usgebildete Pflegeberater/in (7a SGB XI) mit[<rankenpfleger/in, Gesundheits- und

Zusatzqualifikation - systemische Beratung in [<Inderkrankenpfleger/innen,
der Pflege Sozialversicherungsfachangestelite/r oder

Sozialarbeiter/in oder Sozialpadagogen/in

Leisfung Coaching — Unterstutzung von sorgenden & [Information, Aufklarung und Unterstitzung bei

pflegenden Angehdrigen bei allen Fragen rund um Pflegebeddrftigkeit
Herausforderungen und Konflikten

Ihhalt Pravention fur sorgende Angehorige, Alle Informationen rund um SGB XI, SGB IX,
individuelle Ressourcenorientierung, SGB Xl usw.

ereinbarkeit von Beruf, Familie und Pflege




Sorgende Angehdrige wichtigste
UnterstUtzung

Fachkraftemangel in der Pilege
Anstieg der Zahl der Pflegebedurftigen
Verdnderungen der Lebensgewohnheiten

Anforderungen an Arbeithehmer steigen
iInsgesamt

Unterstutzung des Konzeptes Ptlege Ko-Pilot

Wandel der Arbeitswelt z.B. durch
Digitalisierung
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Warum sollte
Salutogenese In
der
Ptlegeberatung
umgesetzt
werdene



Wie konnte Salutogenese in der
Pflegeberatung umgesetzt werdene

» Begriffsanpassung: statt bisher pflegende
Angehorige = sorgende Angehorige

» Systemischer Ansatz = Einsatz von bestimmten Tools
» Ausweitung der Aufgaben von Pflegeberatung

» Berucksichtigung der Hauslichen Pflegeskala

» Nutzung der Digitalisierung

» Fortbildungsangebot nach Ausbildung fur
Pflegeberatung § 7a SGB XI
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Anja Palesch

www.Systemische-Ptlegeberatung.de

Kontakt@anja-palesch.de
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http://www.anja-palesch.de/

